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夜幕降临，建德市洋溪街道团结村村口的

“数智哨兵”系统开始自动运转。这条1.5公里

长的山路弯急坡陡，如今借助智能感知设备，

可实时监测路况、预警危险，保障村民夜间出

行安全。“有了‘数智哨兵’，村民走夜路踏实多

了。数智赋能，让基层治理更加高效。”村党总

支书记章雪海点赞道。

作为数字技术与应用向基层延伸的集聚

点和立足点，数智生活正给乡村治理带来新变

化——通过多平台数据，逐步破解“数据孤岛”

和“业务壁垒”，有效激发了多元主体参与乡村

公共事务的热情，畅通“四治融合”渠道，赋能

乡村治理提质增效。在慈溪，政府相关部门借

助“群治分”平台，通过“我要学习”“青之桥”等

模块，向村民推送反诈、防溺水、道路交通安全

等普法内容，大伙儿扫码即可学习。

记者发现，很多老人会到乡村数智生活馆

内“蹭空调”“蹭网”，嵊泗县黄龙乡峙岙村党总

支书记庄圆笑着表示，这反倒促进了干群交

流。“这里成了我们天然的议事厅、调解室，村

民办事跑腿少了，村级事务处理效率更高了。”

这些遍布之江乡野的“数智小站”，正像一颗颗

被点亮的星火，悄然改变着浙江乡村的模样，

温暖着千万农民的生活。

省农业农村厅相关负责人介绍，未来，浙

江将继续推动乡村数智生活馆标准化、特色

化、可持续发展，进一步聚焦群众真实需求，强

化数字融合与创新应用，不断加快智慧医疗、

智慧教育、智慧救助、智慧养老、智慧托育、智

慧体育、智慧农业、智慧气象、智慧电力等场景

在乡村覆盖贯通，让乡村百姓共享数智新生

活。

“数智”治理，村民安心

天刚蒙蒙亮，德清县莫干山镇五四村的乡村数智

生活馆就亮起了灯。村民沈大爷一早下地时不慎划

伤了手，他熟门熟路地走到馆内一台智能药品自助机

前，在屏幕上点击选择创可贴和一小瓶消毒喷雾剂，

付完钱后，柜门应声打开。“两分钟就可以买好药了，

真方便。”他笑着说。

没多久，70多岁的王奶奶捏着一叠现金来到了

乡村数智生活馆，在数管员的帮助下，把近段时间卖

农产品挣到的800多元钱顺利存进账户。“收购商时

不时会到村里来收购土特产，像笋干、蚕茧等，老人习

惯把钱存起来。我们就在一体机开通了‘数字金融’

服务，1000元以内的都可以在家门口存取，省得跑到

镇上银行去。”数管员说。

在诸暨市枫桥镇杜黄新村，98岁的独居老人陈

爷爷手腕上一直戴着一只智能手环，前段时间，这只

手环成了他的“救命环”。“数管员或者网格员收到报

警信息后第一时间赶到他家里，发现他已无法动弹，

随即联系送医。因救治及时，目前已康复回家。”村党

总支书记王海军介绍，面向村里高龄、独居等特殊困

难老人，除免费发放智能手环及一键呼叫器外，智慧

养老平台实行24小时全天候监测，可自动识别异常

活动状态，并在发现情况后立即触发报警，网格员会

迅速上门核查处置。

如今，浙江越来越多像杜黄新村一样的村庄，

围绕“一老一小”重点群体开展智慧养老、健康监

测、远程医疗等服务。而这样的变化并非一蹴而

就。

早在2014年，浙江就开始实施信息进村入户工

程，累计建成超2万个益农信息社，为如今乡村数智

生活馆的建设打下坚实基础。“各地根据村庄实际和

农民生产生活需求，整合党建、政务、金融、电商、健

康、文旅等各类服务资源，打造乡村数智生活馆，它最

主要的特点就是‘一站式、多功能、智能化、可持续’。”

省农业农村厅相关负责人表示，乡村数智生活馆从农

民需求出发，融合多种服务功能的乡村数字枢纽。从

益农信息到乡村数智生活馆，不仅是名称的改变，更

是从单一信息服务向综合服务、从线下为主向线上线

下融合的转型。

“一站”服务，“数智”暖心

“中心一共有三层，一层设有图书阅览室、多功能

厅、书画室和医疗区等；二层主要面向老年人，设有休

闲活动区域和老年食堂；三层配备直播间、电大教室

和语音室，其中一间直播间以每年10万元的租金租

给‘鲜乡吕山’电商中心，另外两间则用于承接电商培

训、智慧农业等各类培训活动。”长兴县吕山乡龙溪村

党总支委员、村委会委员董黄燕表示，村集体有收入，

才能更好地保障服务中心的运营。

温岭市石塘镇海利村的民宿产业发展不错，村里

就开发智慧旅游小程序，用VR数据采集海利村的特

色景点，游客可以通过小程序360度“在线观景”。小

程序还链接当地23家民宿，游客可以直接在线浏览。

这一小小举措，已吸引3万多名游客到村里游玩、住

宿。

新昌县东茗乡后岱山村党组织书记王国洋很认

可数字乡村建设为产业提能升级带来的益处，他告诉

记者：“以前我们的农产品是‘提篮叫卖’，现在可以说

是‘云上畅销’。乡村数智生活馆让我们的农特产卖

得更好了，单拿小京生花生来说，单价从16元/公斤

提高到50元/公斤。”

当前，乡村数智生活馆建设仍处在不断摸索阶

段，除政府拨款以外，它能否依靠自身盈利来覆盖相

关的运营成本甚至成为“增收引擎”呢？记者从省农

业农村厅了解到，目前我省通过建立“政府+运营商+

N个服务商”等多方合作模式，来优化利益联结机制。

在乐清市柳市镇黄华村，乡村数智生活馆由村股

份经济合作社负责运营，投入年收入的4%作为运营

经费。平湖创新“政府主导建设、第三方专业运营、村

级组织协同”的多方合作模式，引入便民小商超、普惠

保险养老托育等服务商，依托“本家鲜”“驿路共富”等

小程序开展社区团购、农产品线上销售，截至目前，线

上平台累计销售额超250万元。

“我们以群众是否受益、运营是否可持续为标尺，

让数字技术真正成为乡村发展的‘加速器’和民生服

务的‘暖心剂’。乡村数智可以成为村民真正的‘致富

馆’。”江山市农业农村局相关负责人表示。

产业赋能，“数智”兴农

诸暨市枫桥镇杜黄新村的政务一体机诸暨市枫桥镇杜黄新村的政务一体机。。

德清县莫干山镇五四村的数字乡村一张图德清县莫干山镇五四村的数字乡村一张图。。

长兴县吕山乡龙溪村的多功能厅长兴县吕山乡龙溪村的多功能厅。。

在嘉善县西塘镇荷池村的乡村数智生活馆在嘉善县西塘镇荷池村的乡村数智生活馆，，村民在接受健康监测服务村民在接受健康监测服务。。

“浙”里乡村很“数智”
□本报记者 沈璐兰

炎热的午后，嘉善县西塘镇荷池村的乡村数智生活馆里传来阵阵笑声。孩子们围坐在棋艺桌旁“杀”了一局又一局，几位老人正坐在大屏前，靠着椅背专注地

看电影，窗外蝉鸣不止，馆内凉风习习——这里成了村里最受欢迎的地方。

其实，这样的暖心场景，正在浙江多地悄然上演——村民可以自助扫码快递机，把自家农产品发往全国各地，还能足不出村取快递包裹；农商行一体机上，村

民可以自助完成水电、宽带等缴费；在乡村数智生活馆内的大屏上，村民可以扫码报备即将举办的家宴，也可以查询零工招聘信息……

2023年，浙江启动乡村数智生活馆建设，2024年又开展整县制推进，进一步畅通为农服务“最后一公里”。如今，在浙江乡村，快递、通信、金融、保险、电商、

医疗、文旅等各类服务资源融合发展，各类数字生活场景不断呈现。“数智生活”带来的便利已藏在村民日常生活中。

记者从省农业农村厅了解到，至今，我省已建成400余家规范运营的乡村数智生活馆，打造“15分钟数智生活圈”，真正让数字化成果惠及千家万户。


