
一、莫大意。时刻保持警惕，及时掌握返乡重

点人员情况。

二、熟程序。熟练掌握疫情防控相关预案操

作流程。

三、勤通风。做好村卫生室每日定时通风和

环境消毒。

四、重防护。佩戴一次性外科口罩；规范穿脱工

作服，做好手卫生和消毒，对工作服定期清洁消毒。

五、量体温。就诊人员戴口罩、测体温、健康

码查验、1米线、不聚集。对不能自主提供健康码

人员登记详细信息。

六、问症状。询问就诊人员是否有发热、咳

嗽、咽痛、嗅（味）觉减退、腹泻等症状，是否自行服

用过退烧药。

七、查旅居。核问前14天旅居史和与中高风

险地区、入境人员接触史；冷链物流工作经历或人

员接触史；近期有无参加聚集活动，是否接触过发

热或有呼吸道症状病例。

八、录信息。落实信息登记责任，准确记录就

诊人员信息。

九、快报告。强化首诊责任，1小时内向乡镇

卫生院报告可疑患者信息。不截留发热等可疑患

者，指导做好个人防护，协调就近闭环转至上级发

热门诊（诊室）。

十、严消毒。接诊发热或可疑患者后，严格进

行终末消毒。

村医接诊十须知

（国家卫健委基层司1月15日印发）

（注：本须知适用于常态化疫情防控下低风险地区村卫生室人员，中高风险地区应按照当地疫情防

控要求执行。医务室、诊所等机构人员可参照。）

一、网格人员不缺位。实行村（社区）网格化管

理，落实乡镇（街道）干部、村（社区）干部、基层医务

人员、民警、网格员等“五包一”责任制，加强值班值

守。严格做好人员摸排登记、健康监测、异常状况

处置等工作，督促辖区内单位、个人落实主体责任。

二、摸排登记务必全。掌握属地外出人员返乡

情况，提前核对登记，防止中高风险地区和行业返

乡人员漏查漏报、漏管失控；掌握返乡后人员健康

状况，对不同风险程度返乡人员实施精准化管理；

掌握游客、流动商贩、走亲访友等人员情况，租住人

员纳入房东户内管理。返乡人员必须持有7日内

有效核酸检测阴性证明，14天居家健康监测。每

日报送“三掌握一必须”摸排信息。

三、消毒灭源无死角。广泛发动开展环境卫生

整治，对公厕、垃圾投放点等疫情易传播点每天消

毒1-2次；分类收集、处置普通村民（居民）、居家隔

离人员用过的口罩等废弃物，做到“日投日清”；对

村（社区）内企业、餐馆、养老院、学校、幼儿园、农贸

市场等开展预防性消毒，做到垃圾“日产日清”。

四、重点环节严管控。超市、农贸市场等场所

一律戴口罩、一律测温、一律亮码、环境一律定期消

杀；冷链食品没有检验检疫证明、核酸检测证明、消

毒证明和冷链食品溯源码不得上市；返乡、入境、农

贸市场工作、接触进口物品、近期参加过集聚活动

的重点人群，进口或来自风险地区等重点物品，超

市、药店、农贸市场、餐馆、民宿等重点场所，核酸检

测必须加强。

五、聚集活动少开展。非必要不外出，提倡网

络拜年、工作地过年；非必要不举办，提倡喜事缓

办、丧事简办、宴会不办，家庭聚会聚餐不超10人，

集体娱乐、扎堆聊天要避免；必办活动要报批，严控

庙会、文艺演出、展销促销等活动，暂停宗教场所、

聚集性宗教活动。

六、三色预警要落实。红色区域严格做好健康

监测、核酸检测、集中隔离、限制人群聚集性活动等

措施，必要时设卡封闭管理；黄色区域监测重点人

群，分类落实相应健康管理措施；蓝色区域落实好

常态化防控工作。

七、疫情信息快报告。发现疫情立即上报，配

合精准划定最小管控单元，规范进村（社区）检疫

点，落实测温、询问、登记、扫码及物品消毒等措施，

协助患者转到定点医院。积极配合病例接触史、暴

露史及活动轨迹调查，有序组织开展核酸检测筛

查。

八、隔离帮扶多关爱。村（社区）包干联系居家

隔离人员，跟踪做好发放告知书、悬挂公示牌、每日

上门等工作，督促落实单人单间隔离，及时报告异

常情况。组建爱心服务队，主动问询、及时协调解

决隔离人员困难。

九、生产生活有保障。村（社区）储备适量防

护、消毒等防疫物资。积极协调粮食、猪肉、饲料等

生活生产物资供应。组织农民不误农时，抓好农业

生产，保障“米袋子”“菜篮子”产品供给。

十、宣传教育全覆盖。防疫知识全覆盖、全告

知、全知晓，倡导返乡人员留在工作地过年或错峰

返乡，尽量驾乘私家车等方式出行，不携带工作地

冷冻类产品返乡，引导村民不造谣、不信谣、不传

谣，倡导戴口罩、勤洗手、勤通风、用公筷，保持一米

安全线。

一、主动登记。返乡前提供返乡时间、个人

健康等信息；返乡时按规定提供7日内核酸检测

阴性证明，第一时间如实向居住地所在村（社区）

报告返乡；返乡后主动配合做好居家健康监测。

二、亮码测温。出入公共场所主动出示“健康

码”，主动配合测温、登记等管理。

三、及时报告。一旦出现发热、干咳、乏力、腹

泻等症状，第一时间报告，第一时间就诊，不拖延、

不隐瞒。

四、自我防护。非必要，不远行，外出尽量私

家车；戴口罩，勤洗手，用公筷，距离保持一米线，

适当储备口罩、消毒液等防疫物资；合理膳食、适

度运动，增强自身体质。

五、减少聚集。倡导不串门、不打牌、不聚集、

少外出。不大操大办婚丧嫁娶，提倡喜事缓办、丧

事简办、宴会不办，家庭聚会聚餐10人内。

六、慎带物品。携带物品要看是否来自风险

区域，不带工作地冷冻类产品返乡。

七、通风消毒。家里家外常消毒、勤通风，家

用餐具常煮沸、常高温消毒。

八、租住同责。出租房东必须摸清租住人员

情况，及时向村（社区）报告，租住人员纳入房东户

内管理。

九、垃圾分类。废弃口罩等防疫用品必须分

类投放，普通村民废弃口罩密封装袋后投入其他

垃圾或专用收集容器；居家隔离人员废弃口罩及

生活垃圾需密封袋装后，由专人收集投入专用容

器。

十、严守规定。严格遵守疫情防控各项规定，

不信谣，不传谣。坚决摒弃滥食野生动物陋习。

村民（居民）防护十须知

一、垃圾要日清。垃圾分好类，及时清，不积

存；收集点垃圾及时运，无散落，不滞留。

二、污水不乱流。餐厨、洗刷废水等生活污水

纳入统一管网，不在公共区域随意洗车，确保污水

不乱流。

三、屋内大扫除。及时清扫，定期清洁厨房、

冰箱，清理过期食物，减少病菌滋生。

四、门前有“三包”。勤检查，勤打理，“三包”

责任要落实。

五、四周无杂物。废旧物品处理好，设施物品

放整齐，美丽乡村（社区）要保持。

六、公厕勤保洁。对公厕等疫情易传播点落

实保洁人员，勤清洁，勤消毒。

七、畜禽要圈养。畜禽必须圈养，保持圈舍整

洁，臭气粪尿不污染。

八、场所勤消毒。风景区、农贸市场、超市、药

店等村庄（社区）内重点场所必须做好预防性消毒。

九、沟渠常清理。村庄内河流、沟渠、池塘等

经常清污，清除病媒生物孳生地。

十、卫生无死角。加强检查督促，确保文化礼

堂、便民中心、养老院等重点场所、主要村道清洁

卫生。

农村（社区）环境卫生十须知

农村（社区）防控
十须知
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近日，浙江省农村疫情防控工作专班印发农村（社区）防控、村民（居民）防护、农村（社区）环境卫生和村医

接诊四个“十须知”。农村地区疫情防控，人人有责，人人都是重要环节，让我们一起落实落细各项防控措施，

共同织密农村地区疫情防控网。

农村地区新冠肺炎疫情防控“十须知”

本版素材由省农村疫情防控工作专班提供


